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広報とうやこアンケート

町の広報の今後を考えるためアンケートを実施します。
以下の設問を読み、ぜひ回答にご協力ください。
１．スマートフォンで回答　下記のＱＲコードから回答
画面に進んでください
２．紙で回答　この用紙を企画財政課、洞爺湖温泉支所、
洞爺総合支所いずれかの窓口にご持参ください
３．回答期限
８月31日（月）

性 別
□男性□女性□回答しない□自由記述（　　　）

年 齢
□19歳以下□20歳代□30歳代□40歳代□50歳代
□60歳代□70歳代□80歳以上

居住地
□虻田地区（花和含む）□洞爺湖温泉地区（月浦含む）
□洞爺地区□町外

１
町の情報をどのように取得していますか？（３つまで選択可）

□広報とうやこ□町公式ホームページ□町公式 LINE□町公式インスタグラム□町公式Ｘ（旧 Twitter）

□町公式フェイスブック□新聞□知人・友人□その他（	 ）

2

町の公式LINEを利用していますか？「利用している」、「利用していない」のいずれかと理由をお答えください

□利用している（以下の理由をひとつ選んで設問３へ）
1.すぐに情報を知りたい 2. 自動的に新しい情報が届く 3. 使いたい機能がある 4. 知人などに勧められた
5. その他（	 ）

□利用していない（以下の理由をひとつ選んで設問４へ）
1 . LINE自体を使っていない 2. 町の公式LINEを知らなかった 3. 通知がわずらわしい 4. 使い方がわからない
5. その他（	 ）

4

町の公式ホームページを利用していますか？「利用している」、「利用していない」のいずれかと理由をお答えください

□利用している（以下の理由をひとつ選んで設問５へ）
1.すぐに情報を知りたい 2. スマホなどで確認できる 3. 情報が見やすい 4. 情報量が多い
5. その他（	 ）

□利用していない（以下の理由をひとつ選んで設問６へ）
1 . 町の公式ホームページを知らなかった 2. 知りたい情報が無い 3. ページが見にくい 4. 使い方がわからない
5. その他（	 ）

3

町の公式LINEに満足していますか？「満足している」、「満足していない」のいずれかと理由をお答えください

□満足している（以下の理由をひとつ選んで設問４へ）
1. 様々な情報を知れる 2. すぐに情報が届く 3. 利用者に合わせた設定ができる 4. 様々な機能がある
5. その他（	 ）

□満足していない（同上）
1. 知りたい情報が無い 2. 情報が見づらい 3. 不要な情報が多い 4. 使い方がわかりにくい
5. その他（	 ）

5

町の公式ホームページに満足していますか？「満足している」、「満足していない」のいずれかと理由をお答えください

□満足している（以下の理由をひとつ選び、設問６へ）
1. いろんな情報を知れる 2. 新しい情報を確認できる 3. ページが見やすい 4. 様々な機能がある
5. その他（	 ）

□満足していない（同上）
1. 知りたい情報が無い 2. 情報が見づらい 3. 不要な情報が多い 4. 使い方がわかりにくい
5. その他（	 ）
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洞爺湖町広報アンケート

◀次のページに続きます
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8
広報紙で読みたい記事をお答えください（３つまで選択可）

□イベント情報□地域の話題などの特集□健康・福祉□防災□税□交通□教育□環境・ごみ□町の政策

□その他（	 ）

10

町の広報におけるLINEなどのSNS、ホームページの活用について意見、感想などがありましたらご記入ください

11

広報とうやこについて意見、感想などがありましたらご記入ください

9

紙の広報紙の配布方法について、希望する選択肢とその理由をお答えください	

□広報紙は電子版の配信を主とし、紙版は必要な世帯のみに配るのがよい（以下の理由をひとつ選んで設問 10へ）
□紙版の配布はせず、希望者は役場などで持ち帰ればよい（同上）
1. 紙の広報紙を配布してもらう必要がないから 2. 資源の節約につながるから 3. 配信の方がすぐに情報が届くか

ら 4. その他（	 ）

□現状のままでよい（以下の理由をひとつ選んで設問 10へ）
1. 紙の方が見やすいから 2. 配布する作業が交流につながるから 3. スマホやアプリなどを操作しなければならな

いから 4. その他（	 ）

設問は以上です。
アンケートの回答にご協力いただき、誠にありがとうございました。

6

「広報とうやこ」に満足していますか？「満足している」か「満足していない」のいずれかと理由をお答えください

□満足している
1. 役場などのお知らせが載っている 2. 町内のできごとや人物が載っている 3. 文章が読みやすい 4. 写真やイラス
トが見やすい 5. その他（	 ）

□満足していない
1. 知りたい情報が載っていない 2. 文章が読みにくい 3. 写真やイラストが見にくい 4．カラーの記事が少ない
5. その他（	 ）

7
広報紙でよく読んでいる記事をお答えください（３つまで選択可）

□こんにちは赤ちゃん□ピックアップニュース□まちのわだい□お知らせ□さわやかだより□読書の家から□
地域おこし協力隊通信□消防だより□あぶた福祉会□世界へ発信！２つのユネスコ世界遺産□イベントカレン
ダー□スポットライト□町の予算関連□特集□その他（	 ）
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■問合せ	
企画財政課（☎74ｰ3004／ファックス74ｰ2121）
メール　kohotokei@town.toyako.hokkaido.jp
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